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ENRA-Modul in velo.port

Diese Kurzanleitung beschreibt die ersten Schritte zur Inbetriebnahme der ENRA-Schnittstelle.
Uber das Schnittstellenmodul kénnen Sie in gefGhrten Schritten passende Versicherungstarife fir
Ihre Kunden ermitteln und direkt aus velo.port absenden.

Falls Sie noch kein ENRA-Partner sind, finden Sie hier die benétigten Informationen:
https://www.velo-port.de/files/downloads/ENRA-Haendlerunterlagen.pdf

Grundeinrichtung
Hinterlegen Sie zundchst Ihre ENRA-Partner-Nr. unter EXTRAS>>EINSTELLUNGEN>>ONLINEKONTEN:

|£| Veloport Einstellungen x

Programmstart Fahrrad-Konfigurator Faktura Controlling Fahrzeug Druck I Online.

Zugangsdaten verwalten

Mail ENRA
SMS
velo.pool ENRA-Partner-Nr: 11222 | (5stellig)
bike-angebot.de 4
Bikeshops.de Beim Fahrradverkauf nach ENRA-Versicherung fragen
BikeExchange
BikeLocal Versicherungsstatus auf Rechnung ausgeben: |Das Fahrrad ist nichtversichert.
Commerce Connector
ENRA [Za Anl=itung ENRA
@ ENRA Handlerunterlagen

| Speichern | | Schliessen |

Die ENRA-Partner-Nr. ist Ihre Handlernummer Uber die alle Vertrage gebucht werden.

velo.port kann Sie bei jedem Fahrzeugverkauf an einen Versicherungsabschluss erinnern. Aktivieren
Sie dazu das erste der beiden Hakchen.

Lehnt der Kunden eine Versicherung ab, kann ein entsprechender Hinweistext auf der Rechnung
ausgegeben werden. Dies steuern Sie mit dem zweiten Hakchen.

Hinweis: Dass ein Kunde aktiv ablehnt, kann velo.port nur ermitteln, wenn die Erinnerungsfunktion
(oberes Hakchen) aktiviert ist.

Seite1vons


https://www.velo-port.de/files/downloads/ENRA-Haendlerunterlagen.pdf

Kurzleitfaden ENRA-Modul Stand: 15.09.2018

Ablauf

Um eine Versicherungspolice fir lhren Kunden abzuschlieRen, 6ffnen Sie bitte die
Fahrzeugrechnung des Kundenfahrzeugs und starten Sie das ENRA-Modul:

& | B H B | (= P = m | & | &

Heme Neu Offnen || Speichem || Drucken | Vorschau FOF Léschen Kopieren || Eigensch B Miil Suche | Vermistung || Rickgabe

-151, Martin MustermannHaibike [

7 Rechnung zuoronung: [Eem  [w] N

[§=

i

Kunden-
as® verwaltung

Madul
Rechnungsadresse (Martin Mustermann, B5432, Mustethauzen) Datum: T B
Fahzzugdsten (Haiaike, XDURO Trekking R, 11-Gang Shimano XT) Bearbeteri-in: Nachrichten
- WMonteur/-in: Keine Nachrichten
Schnelwahl:  [bitte wanlen [«] Kunde
MwStAusweis: 5
WSTRUSWER. Bufiobendge Martin Mustermann
Bahnhofstralie 1
85422 Musterhausen
05123/ 98745812
Wihl
Bl Positionen = a
Grp | AWSL | Menge Astnr Bezsichnung Freis Brutls | Sonderpreis | Gessmiprais | Mhwst Geie
b 4 q VP 10 FID1688 |PedelecdMarke: Haibike/iModell: XDURO Trekking R... | 3.499 00 € 3499 00€ |19,0% 17.04.18
% | Q [au 10 Bosch Intuvia Multfunidionsdisplay mit Bediensleme. | 0,00 € 0,00€ [19,0% I
®|Q (v 1.0 [ i [48107 Helm Abus Adure 52-58cm sound white 5495€ 5495€ |19,0% Bezahlt am: 17.04.18
®la vz 1.0[i|410082  |Faltschioss Abus Bordo 6000175 5795€ 67,95€ [19,0% sehiet | EC

Ausnahme: Bei aktivierter Erinnerungsfunktion erscheint die folgende Abfrage automatisch, sobald
das Fahrzeug den Besitzer gewechselt hat:

Bestadtigung >

@ Soll das verkaufte Fahrzeug versichert werden?

Ja Mein

Lehnt der Kunde ab, wird dies (optional) im Bemerkungsfeld der Rechnung dokumentiert:

[E]1 Bemerkungen

Bemerkung{extern): | |V| |‘I_.:‘§‘T

Cias Fahrrad ist nicht versichen.
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Schritt 1: Verkaufsdaten

(£ EMNRA 0.9 (Verbunden mit ENRA-Testsystem) — O x
[ Produst-Fiyer
|:|>|L>L EE Esgﬁ Fahrzeugdaten [@a Versicherungsbedigungen
E-Bike?
Radtyp: I Trekkingrad |
Mitarbeiter: |Kiaus |
Fahrzeugpreis: W €
Schlossmarke: |Abus |

Schlisselnummer: TaZ 0815
Schlosswert: 67,95 £

|:| Schlosswert im Fahrzeugpreis enthalten

Schlosszustand: i® Meu O Gebraucht

Kaufdatum: 17.04.18 E

weiter =

velo.port versucht, die relevanten Werte passend vorzubelegen. Bitte prifen Sie diese dennoch!
Wabhlen Sie, ob es sich bei dem Fahrzeug um ein E-BIKE handelt. Davon hangt die Auswahl der
Tarifoptionen ab.

Wahlen Sie auch einen RADTYP aus der Liste aus.

Den FAHRZEUGPREIS errechnet velo.port aus dem angegebenen Grundpreis zuziglich
Aufpreisoptionen abziglich Fahrzeugrabatt.

Ist bei dem Fahrzeug bereits ab Werk ein Schloss enthalten, welches die Bedingungen erfillt
(Markenschloss aus der Auswahlliste, Wert mindestens 50,00€) bzw. wurde ein Schloss kostenfrei
zum Neurad dazugegeben, dann setzen Sie das Hakchen ,Schlosswert im Fahrzeugpreis enthalten®.
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Schritt 2: Tarifoptionen

Im nachsten Schritt erhalten Sie eine Ubersicht der méglichen Tarifoptionen:

[£:] ENRA 0.8 (Verbunden mit EMRA-Testsystermn) — O et

Schnellfilter
)) E N RA Tarifoptionen

DIE E-BIKE-YERSICHERUNG

Tarif. |Diebstahlschutz+Pick-Up-Service+AkkuPlus | | Laufzeit I:E Monat(e)

Code Tarif Laufzeit Pramie
DEB_DPA Diebstahlschutz+Pick-Up-Service+Akku-PI... 1 Monat 27 46
DEB_DPA Diebstahlschutz+Pick-Up-Service+Akku-PI. . 12 Monate 258 92
DEB_DPA Diebstahlschutz+Pick-Up-Service+Akku-PI.. 36 Monate 521,85
DEB_DPA Diebstahlschutz+Pick-Up-Service+Akku-PI... G0 Monate 77029

Zeile anklicken, um Tarif auszuwiahlen

&= zuriick weiter

Nutzen Sie ggfs. die Schnellfilter, um die Auswahl einzugrenzen.
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Schritt 3: Ubersicht und Absenden

Im letzten Schritt erhalten Sie eine Ubersicht der zu GUbermittelnden Antragsdaten:

DIE E-BIKE-VERSICHERUNG

EKundendaten:

Kunds:

Gebam:

IBAN:

BIC:
Fahrzeugdaten:
Modell:

Rahmen-Nr:
Versicherungsumme:
Versicherungsdaten:
Bezeichnung:

Code:

Pramie:

Laufzeit (Monate):

&= zurick

| £+ EMRA 0.9 (Verbunden mit ENRA-Testsystem) — O -

>> E N RA Gesamtiibersicht ihres Versicherungsantrages

Martin Mustermann
Bahnhofstrafle 1

65432 Musterhausen
05123 / 08745612
martinfmustermann. net

01-01-1975
DE552345234500
HELADEF1XXX

Haibike XDURO Trekking RX, 11-Gang Shimano XT
DF4832483743
3567.00 €

Diebstahlschutz+Pick-Up-Service+Aklu-Plus
DEE DPA

770,29 €

60

Verzicherungsdokumente per Mail zusenden

Vertrag abschlieRen =3

Achten Sie darauf, dass alle Felder befUllt sind. Bei Bedarf kann durch einen Klick auf das

Bearbeitungssymbol die jeweilige Zeile editiert werden.

Die Angaben werden in der Kunden- bzw. Fahrzeugverwaltung gespeichert.

Soll der Kunde die Unterlagen per Mail und nicht per Post erhalten, dann setzen Sie bitte das

entsprechende Hakchen im unteren Bereich des Fensters.

Nach sorgfaltiger Uberprifung der Antragsdaten kénnen Sie diese an die ENRA-Versicherung

Ubermitteln. Eine Zusammenfassung wird von velo.port im Bemerkungsfeld des Fahrzeugs

abgelegt.
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